
31 Degrés Boutique Formulaire de rétractation 3 septembre 2025

Version FR

Formulaire de rétractation
(Conformément à l’article VI.47 du Code de droit économique)

À l’attention de 

31 Degrés Boutique

Adresse e-mail : hello@31degres.be

Site web : www.31degres.be

Numéro d’entreprise : BE0790.712.722

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du ou des biens ci-
dessous :

Produit(s) concerné(s) : ........................................................................................

Numéro de commande : ....................................................................................

Date de la commande : ......................................................................................

Date de réception : ..............................................................................................

Nom du client : ..................................................................................

Adresse du clilent : ............................................................................

.................................................................................................................................

Signature du client :

.........................................................................

Date : .........................

⚠ Informations importantes :

Le client dispose d’un délai de 14 jours calendaires à compter de la réception du produit pour exercer son droit de 
rétractation, sans avoir à justifier de motif.
Le produit doit être retourné dans son état d’origine, non porté et dans son emballage complet.
Les frais de retour sont à la charge du client, sauf erreur de notre part ou produit défectueux.
Le remboursement sera effectué dans un délai maximum de 14 jours après réception et inspection du produit retourné.



31 Degrés Boutique Withdrawal Form 3 september 2025

Version EN

Withdrawal Form
(In accordance with Article VI.47 of the Economic Law Code)

For the attention of  

31 Degrés Boutique

e-mail : hello@31degres.be 

Website : www.31degres.be

Company number : BE0790.712.722

I hereby notify you of my withdrawal from the contract relating to the sale of the goods listed 
below :

Product(s) concerned :........................................................................................

Order number : ....................................................................................

Order date : ......................................................................................

Date of reception : ..............................................................................................

Customer name : ..................................................................................

Customer address : ............................................................................

.................................................................................................................................

Customer's signature:

.........................................................................

Date : .........................

⚠ Informations importantes :

⚠ Important information:
The customer has a period of 14 calendar days from the date of receipt of the product to exercise the right of 
withdrawal, without having to provide any reason.
The product must be returned in its original condition, unworn, and in its complete packaging.
Return shipping costs are the responsibility of the customer, except in the case of an error on our part or a defective 
product. Refunds will be issued within a maximum of 14 days after receipt and inspection of the returned product.




